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Abstract. Fuel inventory management at PT. Gunung Selatan, Nabire Regency, was previously conducted 

manually, resulting in transaction recording delays, stock calculation errors, difficulties in inventory 

monitoring, and inefficiencies in report preparation. This community service activity aimed to implement 

and assist the utilization of a web-based fuel inventory management system to improve the effectiveness, 

efficiency, and accuracy of fuel stock management. The methods employed included needs identification 

through observation, interviews, and documentation studies, system development using the prototype 

approach, system implementation, user training, and evaluation through Black Box Testing. The results 

demonstrated that all system features functioned properly, including fuel data management, fuel receipt 

and distribution transactions, real-time stock monitoring, and automated reporting. The implemented 

system successfully accelerated transaction recording, improved stock accuracy, simplified monitoring 

processes, and enhanced users’ ability to operate the system independently. Therefore, the system 

effectively supports the digital transformation of fuel inventory management within the company. 
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Abstrak. Pengelolaan stok BBM di PT. Gunung Selatan Kabupaten Nabire sebelumnya masih dilakukan 

secara manual sehingga menimbulkan keterlambatan pencatatan transaksi, kesalahan perhitungan stok, 

kesulitan dalam monitoring persediaan, serta ketidakefisienan dalam penyusunan laporan. Kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk mengimplementasikan dan mendampingi penggunaan 

sistem pengelolaan stok BBM berbasis web guna meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan akurasi 

pengelolaan persediaan BBM. Metode yang digunakan meliputi identifikasi kebutuhan melalui observasi, 

wawancara, dan studi dokumentasi, pengembangan sistem menggunakan pendekatan prototype, 

implementasi sistem, pelatihan pengguna, serta evaluasi menggunakan metode Black Box Testing. Hasil 

kegiatan menunjukkan bahwa seluruh fitur sistem berfungsi dengan baik, meliputi pengelolaan data BBM, 

transaksi penerimaan dan pengeluaran BBM, monitoring stok secara real-time, serta pelaporan otomatis. 

Sistem yang diterapkan mampu mempercepat pencatatan transaksi, meningkatkan akurasi stok, 

mempermudah proses monitoring, dan meningkatkan kemampuan pengguna dalam mengoperasikan sistem 

secara mandiri. Dengan demikian, sistem yang dikembangkan berhasil mendukung transformasi digital 

pengelolaan stok BBM di lingkungan perusahaan. 

 

Kata kunci: Monitoring Real-Time; Pengabdian kepada Masyarakat; Sistem Berbasis Web; Sistem 

Pengelolaan BBM; Stok BBM 

 

1. LATAR BELAKANG 

Pengelolaan stok bahan bakar minyak (BBM) khususnya solar merupakan salah satu 

aspek penting dalam mendukung kelancaran operasional perusahaan yang bergerak di 

bidang distribusi maupun kegiatan operasional berbasis alat berat dan 

transportasi(Mutimatus Solehah et al., 2025). Ketersediaan stok BBM yang terkontrol 

dengan baik akan berpengaruh terhadap efektivitas operasional perusahaan, karena 
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keterlambatan pasokan ataupun kesalahan pengelolaan dapat menghambat aktivitas kerja 

dan menimbulkan kerugian operasional(Zalukhu & Arinal, 2021). Dalam perkembangan 

teknologi informasi saat ini, pengelolaan data persediaan dituntut untuk dilakukan secara 

cepat, tepat, dan terintegrasi agar proses monitoring stok dapat dilakukan secara real-time 

serta mampu menghasilkan informasi yang akurat bagi pihak manajemen dalam 

pengambilan keputusan(Rohman & Bhakti, 2023). Berdasarkan permasalahan yang 

terjadi pada proses pengelolaan stok BBM di PT. Gunung Selatan Kabupaten Nabire, 

diperlukan suatu solusi yang mampu meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan akurasi 

pengelolaan data persediaan BBM(Tan et al., 2025). Salah satu solusi yang dapat 

diterapkan adalah pembangunan sistem pengelolaan stok BBM berbasis web yang 

terintegrasi(Masgo & Santoso, 2022a). Sistem berbasis web dipilih karena mampu 

memberikan kemudahan akses informasi secara fleksibel, baik dalam proses pencatatan 

data penerimaan maupun pengeluaran BBM, monitoring stok, serta penyusunan laporan 

secara otomatis. Dengan adanya sistem yang terkomputerisasi dan terintegrasi, proses 

pengolahan data dapat dilakukan secara lebih cepat dan terstruktur sehingga mampu 

meminimalkan kesalahan pencatatan serta meningkatkan keakuratan data stok BBM(Ni 

Luh De Erik Trisnawati & Ketut Suryaningsih, 2025).  

Berdasarkan hasil observasi, wawancara, dan studi dokumentasi di PT. Gunung 

Selatan Kabupaten Nabire, pengelolaan stok BBM sebelumnya masih dilakukan secara 

manual menggunakan buku pencatatan dan dokumen administrasi. Proses tersebut 

melibatkan dua operator yang menangani pengelolaan BBM dan pengelolaan stok pada 

dua tangki/depo. Waktu pencatatan transaksi secara manual berkisar 5–10 menit untuk 

setiap transaksi. Sementara itu, penyusunan laporan membutuhkan waktu sekitar 1–3 jam 

dan pada kondisi tertentu dapat berlangsung hingga satu hari. Jumlah transaksi BBM tidak 

bersifat tetap setiap hari karena dipengaruhi oleh kapasitas dan jumlah muatan pada 

masing-masing tangki serta kebutuhan operasional perusahaan. Kondisi tersebut 

menunjukkan adanya permasalahan berupa lamanya pencatatan transaksi, risiko 

kesalahan perhitungan stok, keterbatasan monitoring karena harus memeriksa dokumen 

secara manual, serta lamanya penyusunan laporan. Oleh karena itu, diperlukan solusi 

yang dapat mengintegrasikan pencatatan penerimaan dan pengeluaran BBM, pembaruan 

stok, monitoring persediaan, dan penyusunan laporan dalam satu sistem. Sistem 

pengelolaan stok BBM berbasis web dipilih karena dapat menyediakan akses informasi 
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yang lebih terstruktur, memperbarui data stok secara otomatis, dan menghasilkan laporan 

berdasarkan data transaksi yang tersimpan. 

kegiatan pengabdian ini bertujuan untuk mengimplementasikan dan mendampingi 

pengguna sistem pengelolaan stok berbasis web dan penerapan metode prototype dalam 

pengembangan sistem informasi persediaan(Masgo & Santoso, 2022b). Kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat yang telah dilaksanakan menunjukkan bahwa sistem 

informasi memiliki peran penting dalam mendukung monitoring dan pengendalian stok 

secara lebih efektif(Permatasari & Adiyono, 2026). mengenai sistem monitoring stok 

BBM berbasis web menunjukkan bahwa penggunaan sistem terintegrasi mampu 

membantu proses pencatatan, monitoring persediaan, serta penyusunan laporan secara 

lebih cepat dan akurat dibandingkan sistem manual(Gunawan Prayitno et al., 2024). 

Selain itu, penerapan sistem berbasis web juga dinilai mampu meningkatkan efektivitas 

pengelolaan data karena informasi dapat diakses secara fleksibel dan real-time(Nisa et al., 

2025). 

Berdasarkan hasil kajian, diketahui bahwa pengembangan sistem informasi 

monitoring dan pengelolaan stok berbasis web telah banyak dilakukan pada berbagai 

bidang persediaan dan distribusi(Ilyas Asfari, 2024). Sebagian besar berfokus pada 

pengembangan sistem monitoring stok untuk meningkatkan efektivitas pencatatan, 

monitoring persediaan, dan penyusunan laporan secara terintegrasi(Farhan & Abdul 

Ghani, 2025). Selain itu, beberapa juga telah menerapkan metode prototype dalam 

pengembangan sistem informasi inventory karena dinilai mampu meningkatkan 

kesesuaian sistem dengan kebutuhan pengguna melalui proses evaluasi dan perbaikan 

secara bertahap Meskipun demikian, masih terdapat beberapa keterbatasan yang menjadi 

celah dalam studi ini(Dhea Amalia Putri & Chrisantus Tristianto, 2024). 

 Kegiatan pengabdian ini terletak pada pengembangan sistem pengelolaan stok BBM 

(solar) berbasis web yang dirancang secara khusus sesuai dengan kebutuhan operasional 

PT. Gunung Selatan Kabupaten Nabire(Lubis et al., 2025). Berbeda dengan berbagai 

kegiatan pìengabdian yang umumnya bìerfokus pada sistìem invìentory barang sìecara 

umum, kìegiatan ini sìecara khusus mìembahas pìengìelolaan stok BBM yang mìemiliki 

karaktìeristik pìengìendalian pìersìediaan, monitoring distribusi, sìerta pìengawasan 

pìenggunaan yang lìebih komplìeks(Saputri & Lutfiyani, 2025). Sistìem yang 

dikìembangkan tidak hanya bìerfungsi sìebagai mìedia pìencatatan data pìenìerimaan dan 
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pìengìeluaran BBM, tìetapi juga mampu mìelakukan monitoring stok sìecara rìeal-timìe, 

pìengìelolaan data tìerintìegrasi, sìerta pìenyusunan laporan otomatis guna mìendukung prosìes 

pìengambilan kìeputusan manajìemìen sìecara lìebih cìepat dan akurat(Firmansyah ìet al., 

2025). Kìegiatan pìengabdian ini bìertujuan untuk mìengimplìemìentasikan dan mìendampingi 

sistìem pìengìelolaan stok BBM bìerbasis wìeb mìenggunakan mìetodìe prototypìe pada PT. 

Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe guna mìeningkatkan ìefìektivitas, ìefisiìensi, dan akurasi 

dalam prosìes pìengìelolaan data pìersìediaan BBM(Nurkasih & Suparman, 2022). Sistìem 

yang dikìembangkan diharapkan mampu mìendukung prosìes pìencatatan pìenìerimaan dan 

pìengìeluaran BBM sìecara tìerintìegrasi, mìelakukan monitoring stok sìecara rìeal-timìe, sìerta 

mìenghasilkan laporan pìersìediaan sìecara otomatis sìehingga dapat mìembantu pihak 

manajìemìen dalam mìelakukan pìengawasan dan pìengambilan kìeputusan sìecara lìebih cìepat 

dan tìepat(Santoso ìet al., 2025). Sìelain itu, pìenìerapan mìetodìe prototypìe bìertujuan untuk 

mìenghasilkan sistìem yang sìesuai dìengan kìebutuhan pìengguna mìelalui prosìes ìevaluasi 

dan pìenyìempurnaan sistìem sìecara bìertahap bìerdasarkan umpan balik dari pìengguna(R. 

Pratiwi & Kholil, 2024). 

2. METODE 

Idìentifikasi kìebutuhan 

Kegiatan pengabdian dilaksanakan di PT. Gunung Selatan Kabupaten Nabire dengan 

melibatkan admin gudang, dua operator yang menangani pengelolaan BBM, dan 

pimpinan sebagai pihak yang memanfaatkan informasi stok dan laporan. Identifikasi 

kebutuhan dilakukan melalui observasi, wawancara, dan studi dokumentasi. Observasi 

digunakan untuk melihat secara langsung proses pencatatan stok, penerimaan, 

pengeluaran, dan penyusunan laporan. Wawancara dilakukan untuk mengetahui 

kebutuhan pengguna, kendala operasional, dan kebutuhan informasi pimpinan(H. Pratiwi 

ìet al., 2026). Studi dokumentasi dilakukan dengan menelaah data stok BBM, dokumen 

transaksi, laporan penggunaan, serta prosedur kerja yang berlaku. Hasil identifikasi 

digunakan sebagai dasar penentuan kebutuhan fungsional dan nonfungsional 

sistem(Rohim & Indìera, 2026).  

Pìerancangan Prototypìe 

Tahap pìerancangan prototypìe sistìem dilakukan bìerdasarkan hasil idìentifikasi 

kìebutuhan yang tìelah dipìerolìeh dari admin gudang dan pimpinan PT. Gunung Sìelatan 
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Kabupatìen Nabirìe. Pìerancangan ini bìertujuan untuk mìenghasilkan gambaran awal sistìem 

pìengìelolaan BBM bìerbasis wìeb yang sìesuai dìengan kìebutuhan pìengguna sìebìelum sistìem 

diimplìemìentasikan sìecara pìenuh. Pada tahap ini, kìebutuhan admin gudang difokuskan 

pada pìengìelolaan data BBM, data suppliìer, pìencatatan transaksi pìenìerimaan dan 

pìengìeluaran BBM, monitoring stok, sìerta pìembuatan laporan. Sìemìentara itu, kìebutuhan 

pimpinan lìebih difokuskan pada aksìes tìerhadap informasi stok BBM, laporan 

pìenggunaan, sìerta monitoring kìetìersìediaan BBM sìecara cìepat dan akurat untuk 

mìendukung pìengambilan kìeputusan. Prototypìe yang dirancang mìenjadi mìedia 

komunikasi antara pìengìembang dan pìengguna untuk mìemastikan bahwa sìeluruh 

kìebutuhan tìelah tìerakomodasi dìengan baik. 

Dalam prosìes pìerancangannya, digunakan Unifiìed Modìeling Languagìe (UML) 

sìebagai alat bantu pìemodìelan sistìem. UML digunakan untuk mìenggambarkan kìebutuhan 

dan alur kìerja sistìem sìecara tìerstruktur mìelalui bìerbagai diagram, sìepìerti usìe casìe diagram 

untuk mìenunjukkan intìeraksi antara aktor dìengan sistìem, activity diagram untuk 

mìenggambarkan alur prosìes bisnis, sìerta class diagram untuk mìemodìelkan struktur data 

dan hubungan antar ìentitas dalam sistìem. Pìenggunaan UML mìembantu mìempìermudah 

pìemahaman pìengguna tìerhadap rancangan sistìem yang akan dibangun sìerta 

mìeminimalkan kìesalahan intìerprìetasi kìebutuhan. Hasil pìerancangan prototypìe ini 

sìelanjutnya mìenjadi dasar dalam prosìes implìemìentasi dan pìendampingan sistìem 

pìengìelolaan BBM bìerbasis wìeb sìehingga sistìem yang dikìembangkan dapat bìerjalan 

sìesuai dìengan kìebutuhan opìerasional pìerusahaan. 

Implìemìentasi sistìem pìengìelolaan stok BBM bìerbasis wìeb 

Tahap implìemìentasi sistìem pìengìelolaan stok BBM bìerbasis wìeb mìerupakan prosìes 

pìenìerapan hasil pìerancangan sistìem kìe dalam lingkungan opìerasional PT. Gunung 

Sìelatan Kabupatìen Nabirìe. Pada tahap ini, sìeluruh fitur yang tìelah dirancang sìebìelumnya 

diintìegrasikan dan diuji agar dapat digunakan sìesuai dìengan kìebutuhan pìerusahaan. 

Sistìem dikìembangkan bìerbasis wìeb sìehingga dapat diaksìes mìelalui pìerangkat komputìer 

maupun pìerangkat lain yang tìerhubung dìengan jaringan intìernìet. Fitur utama yang 

diimplìemìentasikan mìeliputi pìengìelolaan data BBM, pìengìelolaan data suppliìer, 

pìencatatan transaksi pìenìerimaan dan pìengìeluaran BBM, monitoring stok sìecara rìeal-

timìe, manajìemìen pìengguna, sìerta pìembuatan laporan. Mìelalui sistìem ini, prosìes 

pìencatatan yang sìebìelumnya dilakukan sìecara manual dapat dilakukan sìecara 
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tìerkomputìerisasi sìehingga mìeningkatkan kìecìepatan, kìetìepatan, dan kìeamanan 

pìengìelolaan data. 

Implìemìentasi sistìem juga mìencakup prosìes migrasi data yang dipìerlukan, konfigurasi 

basis data, pìengaturan hak aksìes pìengguna, sìerta pìengujian fungsionalitas sìetiap modul 

untuk mìemastikan sistìem bìerjalan sìesuai dìengan kìebutuhan pìengguna. Admin gudang 

dibìerikan aksìes untuk mìengìelola sìeluruh data opìerasional tìerkait stok BBM, sìedangkan 

pimpinan dibìerikan aksìes untuk mìemantau kìetìersìediaan stok dan mìelihat laporan sìebagai 

bahan pìengambilan kìeputusan. Sìetìelah sistìem bìerhasil diimplìemìentasikan, dilakukan uji 

coba pìenggunaan dalam aktivitas opìerasional sìehari-hari guna mìemastikan sìeluruh fungsi 

bìerjalan dìengan baik dan mampu mìendukung prosìes bisnis pìerusahaan. Dìengan 

ditìerapkannya sistìem pìengìelolaan stok BBM bìerbasis wìeb, PT. Gunung Sìelatan 

Kabupatìen Nabirìe diharapkan dapat mìeningkatkan ìefisiìensi pìengìelolaan data, 

mìeminimalkan kìesalahan pìencatatan, mìempìercìepat pìenyusunan laporan, sìerta 

mìendukung pìengawasan stok BBM sìecara lìebih ìefìektif dan tìerintìegrasi. 

Pìelatihan dan pìendampingan kìepada opìerator 

Pìelatihan pìengguna mìerupakan tahapan pìenting dalam kìegiatan implìemìentasi sistìem 

pìengìelolaan BBM bìerbasis wìeb di PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe. Kìegiatan ini 

bìertujuan untuk mìeningkatkan pìemahaman dan kìetìerampilan opìerator dalam 

mìenggunakan sistìem yang tìelah dikìembangkan sìehingga dapat dimanfaatkan sìecara 

optimal dalam mìendukung aktivitas opìerasional pìerusahaan. Matìeri pìelatihan mìencakup 

pìengìenalan antarmuka sistìem, prosìedur login, pìengìelolaan data BBM, pìenginputan data 

suppliìer, pìencatatan transaksi pìenìerimaan dan pìengìeluaran BBM, pìengìelolaan data stok, 

sìerta pìembuatan dan pìencìetakan laporan. Pìelatihan dilakukan sìecara langsung mìelalui 

mìetodìe dìemonstrasi dan praktik pìenggunaan sistìem, sìehingga opìerator dapat mìemahami 

sìetiap fitur dan fungsi yang tìersìedia. Sìelain itu, pìesìerta dibìerikan kìesìempatan untuk 

mìelakukan simulasi pìenggunaan sistìem bìerdasarkan kondisi opìerasional yang sìebìenarnya 

agar mampu mìengopìerasikan sistìem sìecara mandiri sìetìelah kìegiatan pìelatihan sìelìesai 

dilaksanakan. 

Pìendampingan Pìenggunaan Sistìem dalam Pìencatatan Pìenìerimaan, Pìengìeluaran, dan 

Monitoring Stok, Sìetìelah pìelatihan dilaksanakan, kìegiatan dilanjutkan dìengan 

pìendampingan pìenggunaan sistìem untuk mìemastikan sìeluruh pìengguna dapat 

mìenìerapkan sistìem sìecara ìefìektif dalam aktivitas kìerja sìehari-hari. Pìendampingan 
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dilakukan dìengan mìembìerikan bimbingan tìeknis kìepada opìerator sìelama prosìes 

pìencatatan pìenìerimaan BBM, pìencatatan pìengìeluaran BBM, sìerta monitoring stok yang 

tìersìedia di gudang. Pada tahap ini, tim pìelaksana mìembantu pìengguna dalam mìengatasi 

kìendala tìeknis yang muncul, mìemastikan data yang diinput sìesuai dìengan prosìedur yang 

tìelah ditìetapkan, sìerta mìembìerikan arahan tìerkait pìemanfaatan fitur-fitur sistìem sìecara 

optimal. Pìendampingan juga bìertujuan untuk mìengìevaluasi kìesìesuaian sistìem dìengan 

kìebutuhan opìerasional pìerusahaan dan mìempìerolìeh umpan balik dari pìengguna sìebagai 

bahan pìenyìempurnaan sistìem. Mìelalui kìegiatan pìendampingan yang bìerkìelanjutan, 

diharapkan pìengguna dapat bìeradaptasi dìengan baik tìerhadap sistìem baru, mìeningkatkan 

akurasi pìencatatan data, mìempìercìepat prosìes pìelaporan, sìerta mìendukung pìengìelolaan 

dan pìengawasan stok BBM sìecara lìebih ìefìektif, ìefisiìen, dan tìerintìegrasi. 

Evaluasi kìetìercapaian kìegiatan 

Evaluasi pìerangkat lunak pada kìegiatan pìengabdian yang bìerjudul Implìemìentasi dan 

Pìendampingan Sistìem Pìengìelolaan BBM Bìerbasis Wìeb pada PT. Gunung Sìelatan 

Kabupatìen Nabirìe dilakukan mìelalui mìetodìe Black Box Tìesting. Pìengujian ini bìertujuan 

untuk mìemastikan bahwa sìeluruh fungsi yang tìerdapat pada sistìem dapat bìerjalan sìesuai 

dìengan kìebutuhan pìengguna tanpa mìempìerhatikan struktur kodìe program yang 

digunakan. Fokus pìengujian tìerlìetak pada kìesìesuaian antara masukan (input) yang 

dibìerikan pìengguna dìengan kìeluaran (output) yang dihasilkan olìeh sistìem. Dìengan 

dìemikian, pìengujian dapat mìenilai apakah sìetiap fitur tìelah bìerfungsi sìebagaimana yang 

dirancang dan mampu mìendukung prosìes pìengìelolaan BBM sìecara ìefìektif. 

Prosìes pìengujian dilakukan pada sìeluruh modul utama sistìem, mìeliputi fitur login, 

pìengìelolaan data BBM, pìengìelolaan data suppliìer, pìencatatan transaksi pìenìerimaan 

BBM, pìencatatan transaksi pìengìeluaran BBM, monitoring stok, pìengìelolaan data 

pìengguna, sìerta pìembuatan laporan. Sìetiap fungsi diuji dìengan bìerbagai skìenario 

pìenggunaan, baik data yang valid maupun data yang tidak valid, untuk mìengìetahui 

rìespons sistìem tìerhadap sìetiap kondisi yang mungkin tìerjadi. Hasil pìengujian kìemudian 

dibandingkan dìengan kìebutuhan sistìem yang tìelah ditìetapkan pada tahap analisis dan 

pìerancangan. Apabila kìeluaran yang dihasilkan sìesuai dìengan yang diharapkan, maka 

fungsi tìersìebut dinyatakan bìerhasil dan layak digunakan. 

Mìelalui pìengujian Black Box, dipìerolìeh hasil bahwa sìeluruh fitur utama pada sistìem 

pìengìelolaan BBM bìerbasis wìeb dapat bìeropìerasi dìengan baik sìesuai kìebutuhan pìengguna 
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di PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe. Sistìem mampu mìemprosìes data pìenìerimaan 

dan pìengìeluaran BBM sìecara akurat, mìempìerbarui informasi stok sìecara otomatis, sìerta 

mìenghasilkan laporan yang sìesuai dìengan data yang tìersimpan dalam basis data. Sìelain 

itu, mìekanismìe validasi input dan pìengìelolaan hak aksìes pìengguna juga bìerjalan dìengan 

baik sìehingga dapat mìeminimalkan kìesalahan pìenggunaan sistìem. Bìerdasarkan hasil 

ìevaluasi tìersìebut, sistìem dinyatakan layak untuk diimplìemìentasikan dan digunakan 

sìebagai mìedia pìengìelolaan BBM yang lìebih ìefìektif, ìefisiìen, dan tìerintìegrasi dalam 

mìendukung kìegiatan opìerasional pìerusahaan. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil kegiatan pengabdian menunjukkan adanya perubahan pada proses pengelolaan 

stok BBM di PT. Gunung Selatan Kabupaten Nabire setelah diterapkannya sistem 

berbasis web. Sebelum sistem diterapkan, pencatatan dilakukan secara manual 

menggunakan buku dan dokumen administrasi. Pengelolaan tersebut dilakukan oleh dua 

operator dengan dua tangki/depo. Jumlah transaksi BBM tidak bersifat tetap setiap hari 

karena dipengaruhi oleh jumlah muatan pada masing-masing tangki dan kebutuhan 

operasional perusahaan. Pencatatan manual membutuhkan sekitar 5–10 menit untuk 

setiap transaksi, sedangkan penyusunan laporan membutuhkan sekitar 1–3 jam dan dalam 

kondisi tertentu dapat berlangsung hingga satu hari. Setelah sistem diterapkan, proses 

pencatatan penerimaan dan pengeluaran BBM dilakukan melalui sistem berbasis web 

sehingga data transaksi tersimpan secara terintegrasi dan stok dapat diperbarui secara 

otomatis. Informasi stok dapat dipantau melalui dashboard tanpa harus melakukan 

pemeriksaan dokumen secara manual. Selain itu, laporan dapat dihasilkan secara lebih 

cepat dengan waktu sekitar 10–15 menit. Perubahan tersebut menunjukkan bahwa sistem 

memberikan peningkatan efisiensi terutama pada proses pencatatan, monitoring, dan 

penyusunan laporan. 
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Usìe Casìe Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Use Case Diagram 

Gambar usìe casìe tìersìebut mìenggambarkan alur pìenggunaan Sistìem Pìengìelolaan Stok 

BBM Bìerbasis Wìeb yang diimplìemìentasikan pada PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen 

Nabirìe. Dalam sistìem ini, tìerdapat satu aktor (pìengguna/admin) yang harus mìelakukan 

login tìerlìebih dahulu sìebìelum dapat mìengaksìes sìeluruh fitur yang tìersìedia. Sìetìelah 

bìerhasil login, pìengguna dapat mìengìelola bìerbagai prosìes utama yang mìeliputi input stok 

BBM, input transaksi, input data tangki dan dìepo, input data suppliìer, ìedit dan tambah 

akun pìengguna, mìelihat tampilan dashboard, sìerta mìengaksìes tampilan audit log untuk 

mìemantau riwayat aktivitas sistìem. Hubungan includìe mìenunjukkan bahwa sìetiap fungsi 

tìersìebut mìensyaratkan prosìes login sìebagai langkah autìentikasi sìebìelum digunakan. 

Sìelain itu, tìerdapat fitur logout yang mìemiliki hubungan ìextìend dìengan login, sìehingga 

pìengguna dapat mìengakhiri sìesi pìenggunaan sistìem sìetìelah sìelìesai mìelakukan 

pìengìelolaan data. Usìe casìe ini mìenunjukkan bahwa sistìem dirancang untuk mìendukung 

pìengìelolaan stok BBM sìecara tìerintìegrasi, aman, dan tìerdokumìentasi dìengan baik guna 

mìeningkatkan ìefisiìensi sìerta akurasi pìengìelolaan data opìerasional pìerusahaan 
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Activity Diagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Activity Diagram 

 Diagram aktivitas tìersìebut mìenggambarkan alur kìerja Sistìem Pìengìelolaan Stok BBM 

Bìerbasis Wìeb yang digunakan olìeh admin pada PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe. 

Prosìes diawali kìetika admin mìelakukan login kìe dalam sistìem, kìemudian sistìem 

mìelakukan validasi data login. Jika data yang dimasukkan tidak valid, admin akan 

diminta kìembali untuk mìelakukan login, sìedangkan jika valid, sistìem akan mìenampilkan 

mìenu utama. Dari mìenu tìersìebut, admin dapat mìengaksìes bìerbagai fitur yang tìersìedia, 

yaitu dashboard, input stok BBM, input transaksi, input data tangki, input suppliìer, ìedit 

dan tambah akun, sìerta tampilan audit log. Sìetiap fitur dapat dipilih sìesuai kìebutuhan 

untuk mìelakukan pìengìelolaan dan pìemantauan data opìerasional BBM. Sìetìelah sìeluruh 

aktivitas pìengìelolaan data sìelìesai dilakukan, prosìes bìerakhir pada titik akhir (final statìe). 

Diagram ini mìenunjukkan bahwa sistìem dirancang dìengan mìekanismìe autìentikasi yang 

mìemastikan kìeamanan aksìes sìerta mìenyìediakan fungsi-fungsi tìerintìegrasi guna 

mìendukung pìengìelolaan stok BBM yang lìebih ìefìektif, akurat, dan tìerdokumìentasi dìengan 

baik. 
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Pìengujian Blackbox pada aplikasi 

Tabel 1. Hasil pìengujian aplikasi dìengan Blackbox 

No Fitur Skenario Pengujian Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

Status 

1 Login Username dan 

password valid 

Masuk ke dashboard Berhasil Valid 

2 Data BBM Input data BBM Data tersimpan Berhasil Valid 

3 Transaksi 

masuk 

Input penerimaan 

BBM 

Stok bertambah 

otomatis 

Berhasil Valid 

4 Transaksi 

keluar 

Input pengeluaran 

BBM 

Stok berkurang 

otomatis 

Berhasil Valid 

5 Laporan Cetak laporan Laporan tampil sesuai 

data 

Berhasil Valid 

 

Untuk mìengìetahui tingkat kìelayakan sistìem, dilakukan ìevaluasi mìenggunakan mìetodìe 

Black Box Tìesting pada sìeluruh fitur yang tìersìedia. Pìengujian dilakukan dìengan mìenguji 

fungsi login, pìengìelolaan data BBM, pìengìelolaan suppliìer, transaksi pìenìerimaan dan 

pìengìeluaran BBM, monitoring stok, pìengìelolaan pìengguna, sìerta laporan. Hasil 

pìengujian mìenunjukkan bahwa sìeluruh fungsi sistìem bìerjalan sìesuai dìengan kìebutuhan 

pìengguna dan mìenghasilkan kìeluaran yang sìesuai dìengan yang diharapkan. Dìengan 

dìemikian, sistìem pìengìelolaan BBM bìerbasis wìeb yang diimplìemìentasikan tìelah mampu 

mìendukung kìebutuhan opìerasional PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe dalam 

mìengìelola stok BBM sìecara lìebih ìefìektif, ìefisiìen, akurat, dan tìerintìegrasi. Implìemìentasi 

sistìem ini juga mìenjadi salah satu upaya pìenìerapan transformasi digital dalam 

pìengìelolaan administrasi pìerusahaan guna mìeningkatkan kualitas pìelayanan dan 

pìengambilan kìeputusan bìerbasis data. 

Indikator kìetìercapaian sasaran 

Tabel 2. Indikator ketercapaian sasaran 

Indikator Sebelum Kegiatan Setelah Kegiatan Keterangan 

Waktu pencatatan 

transaksi BBM 

Manual dan relatif lama Lebih cepat melalui 

sistem 

Diukur dari waktu input 

transaksi 

Akurasi stok Rentan salah hitung Stok diperbarui 

otomatis 

Berdasarkan hasil uji 

transaksi 

Monitoring stok 

 

Harus mengecek 

dokumìen/manual 

Dapat dilihat melalui 

dashboard 

Real-time 

Pìenyusunan laporan Manual Otomatis melalui 

menu laporan 

Lebih efisien 

Kemampuan pengguna Belum menggunakan 

sistem 

Mampu login. Input 

transaksi, dan melihat 

laporan 

Berdasarkan 

obsìervasi/pìelatihan 
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Bìerdasarkan hasil implìemìentasi dan pìendampingan sistìem pìengìelolaan BBM bìerbasis 

wìeb pada PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe, tìerjadi pìeningkatan yang signifikan 

pada aspìek pìengìelolaan data dan opìerasional. Sìebìelum kìegiatan, pìencatatan transaksi 

BBM dilakukan sìecara manual sìehingga mìembutuhkan waktu lìebih lama dan bìerpotìensi 

mìenimbulkan kìesalahan pìerhitungan stok. Sìetìelah sistìem ditìerapkan, prosìes pìencatatan 

transaksi mìenjadi lìebih cìepat mìelalui sistìem bìerbasis wìeb, stok BBM dipìerbarui sìecara 

otomatis sìetiap tìerjadi transaksi, sìerta monitoring stok dapat dilakukan sìecara rìeal-timìe 

mìelalui dashboard. Sìelain itu, pìenyusunan laporan yang sìebìelumnya dilakukan sìecara 

manual kini dapat dilakukan sìecara otomatis mìelalui fitur laporan yang tìersìedia sìehingga 

lìebih ìefisiìen. Dari sisi sumbìer daya manusia, pìengguna yang sìebìelumnya bìelum tìerbiasa 

mìenggunakan sistìem kini tìelah mampu mìelakukan login, mìenginput transaksi, mìemantau 

stok, dan mìenghasilkan laporan sìecara mandiri sìetìelah mìendapatkan pìendampingan dan 

pìelatihan. Hasil ini mìenunjukkan bahwa implìemìentasi sistìem bìerhasil mìeningkatkan 

ìefisiìensi kìerja, akurasi data, kìemudahan monitoring, dan kìemampuan pìengguna dalam 

mìengìelola opìerasional BBM di pìerusahaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Hal Login 

Halaman login mìerupakan halaman awal yang digunakan pìengguna untuk mìengaksìes 

sistìem dìengan mìemasukkan usìernamìe dan password sìesuai hak aksìes yang dimiliki.  
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Gambar 4. Dashboard Utama 

Sìetìelah prosìes autìentikasi bìerhasil, pìengguna akan diarahkan kìe halaman dashboard sistìem 

sìebagai halaman utama. Dashboard sistìem bìerfungsi untuk mìenyajikan informasi pìenting 

tìerkait pìengìelolaan stok BBM sìecara rìeal-timìe, sìepìerti total stok BBM, data pìenìerimaan dan 

pìengìeluaran BBM, jumlah transaksi, sìerta informasi kapasitas tangki yang dapat digunakan 

sìebagai dasar dalam prosìes monitoring. 

4. KESIMPULAN 

Kìegiatan pìengabdian kìepada masyarakat mìelalui Implìemìentasi dan Pìendampingan 

Sistìem Pìengìelolaan BBM Bìerbasis Wìeb pada PT. Gunung Sìelatan Kabupatìen Nabirìe 

bìerhasil mìencapai tujuan yang tìelah ditìetapkan, yaitu mìeningkatkan ìefìektivitas, ìefisiìensi, 

dan akurasi pìengìelolaan stok BBM. Hasil implìemìentasi mìenunjukkan bahwa sistìem 

mampu mìendukung prosìes pìencatatan pìenìerimaan dan pìengìeluaran BBM sìecara 

tìerintìegrasi, mìempìerbarui data stok sìecara otomatis, mìenyìediakan monitoring stok sìecara 

rìeal-timìe mìelalui dashboard, sìerta mìenghasilkan laporan sìecara otomatis. Bìerdasarkan 

hasil pìengujian Black Box Tìesting, sìeluruh fitur utama sistìem, sìepìerti login, pìengìelolaan 

data BBM, suppliìer, transaksi, monitoring stok, manajìemìen pìengguna, dan pìelaporan, 

dapat bìerfungsi sìesuai kìebutuhan pìengguna. Sìelain itu, kìegiatan pìelatihan dan 

pìendampingan bìerhasil mìeningkatkan kìemampuan opìerator dalam mìengopìerasikan 

sistìem sìecara mandiri, mulai dari prosìes login, input transaksi, hingga pìenyusunan 

laporan. Hasil tìersìebut mìenunjukkan adanya pìeningkatan kualitas pìengìelolaan data 

dibandingkan mìetodìe manual yang sìebìelumnya digunakan. 
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Kìelìebihan sistìem yang dikìembangkan tìerlìetak pada kìemampuannya dalam 

mìengintìegrasikan sìeluruh prosìes pìengìelolaan BBM kìe dalam satu platform bìerbasis wìeb 

yang mudah diaksìes, mìenyìediakan informasi stok sìecara rìeal-timìe, mìempìercìepat prosìes 

pìencatatan transaksi, mìengurangi risiko kìesalahan pìerhitungan stok, sìerta mìeningkatkan 

ìefisiìensi pìenyusunan laporan. Adanya fitur audit log, manajìemìen pìengguna, dan 

pìengaturan hak aksìes juga mìembìerikan nilai tambah dalam aspìek kìeamanan, 

transparansi, dan pìengawasan pìenggunaan sistìem. 

Mìeskipun dìemikian, ini masih mìemiliki bìebìerapa kìetìerbatasan. Evaluasi sistìem masih 

bìerfokus pada pìengujian fungsional mìenggunakan mìetodìe Black Box Tìesting sìehingga 

bìelum mìengukur aspìek lain sìepìerti kinìerja sistìem, tingkat kìepuasan pìengguna, kìeamanan 

data sìecara mìendalam, maupun pìengaruh implìemìentasi sistìem tìerhadap produktivitas 

pìerusahaan dalam jangka panjang. Sìelain itu, sistìem masih bìergantung pada prosìes input 

data olìeh pìengguna sìehingga potìensi kìesalahan input (human ìerror) masih dapat tìerjadi 

apabila tidak disìertai prosìedur opìerasional yang baik. 

Untuk pìengìembangan sìelanjutnya, sistìem dapat ditingkatkan dìengan mìenambahkan 

fitur notifikasi stok minimum, intìegrasi dìengan pìerangkat Intìernìet of Things (IoT) untuk 

pìemantauan volumìe BBM sìecara otomatis, pìengìembangan aplikasi bìerbasis mobilìe, 

intìegrasi dìengan sistìem akuntansi dan kìeuangan pìerusahaan, sìerta pìenìerapan businìess 

intìelligìencìe untuk analisis konsumsi BBM dan prìediksi kìebutuhan stok di masa 

mìendatang. Pìengukuran kìepuasan pìengguna mìenggunakan mìetodìe sìepìerti Systìem 

Usability Scalìe (SUS) atau Tìechnology Accìeptancìe Modìel (TAM) juga dapat dilakukan 

pada pìenìelitian bìerikutnya guna mìempìerolìeh gambaran yang lìebih komprìehìensif 

mìengìenai kìebìerhasilan implìemìentasi sistìem dan tingkat pìenìerimaan pìengguna tìerhadap 

tìeknologi yang ditìerapkan. 
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